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Bevezetés

A Kormany a korszeri és hatékony kormanyzati igazgatasi szervezetrendszer kialakitasa, a
nemzetet magas szinvonalon kiszolgdldé kormanyzati tisztségviselok szolgalati
jogviszonyanak szabalyozésa, szolgdlatuk anyagi elismerése, tovabba a kozszolgalat és a
csaladi élet Osszeegyeztethetdségének eldsegitése érdekében 1) jogi szabalyozés kialakitasat
valdsitotta meg a kormanyzati igazgatasrol szold 2018. évi CXXV. torvény (tovabbiakban:
Kit.) megalkotasaval. A kormanytisztviseloket érintd, marcius 1-jén hatalyba 1épd torvény
megteremtette a kormanyzati létszamgazdalkodashoz sziikséges fogalmakat és jogi keretet,
valamint felhatalmazta a Kormanyt a kormanyzati igazgatasi szerv alaplétszamanak ¢és a
kozpontositott  alldshely-dllomanyaba tartozd 4llashelyek meghatarozasara, és azok
igénybevételének, valamint az allashely betdltéséhez sziikséges szakmai ¢és képesitési
kovetelmények rendeletben torténd szabalyozasara. Az elmult idészakhoz kapcsolodo
szervezeti atalakitdsokkal a jogalkotd célja a nemzetet szakmailag magasabb szinvonalon
kiszolgalé kormanytisztviseléi személyi allomany megtartdsa, valamint a hatékonyabb
kormanyzati igazgatasi szervezetrendszer kialakitdsa volt. A kdzponti és a teriileti
kozigazgatdst érintd, az elmult években meghozott intézkedések eredményeképpen az
igyintézés sulypontja a fovarosi és megyei kormanyhivatalokra
(a tovabbiakban: korményhivatalok), valamint azok jarasi (fOvérosi keriileti) hivatalaira,
illetve a kozponti kormanyzati igazgatasi szervekre (tovabbiakban: minisztériumok) tevodott
at.

Ezzel egyidejlileg a Kormany a kormanyzati igazgatasi 1étszamgazdalkodasrol, valamint a
kormanyzati igazgatasi szerveket és azok foglalkoztatottjait érintd egyes személyligyi
kérdésekrol a 89/2019. (IV. 23.) Korm. rendeletben rendelkezett. A szervezetek életébe olyan
alapvetd létszamtervezéssel kapcsolatos elvardsok jelentek meg, amelyek sziikségessé tették
az eddigiektdl eltéré human stratégiai gondolkodast a szervezeti feladatrendszerhez igazitott
személyi allomany biztositasa érdekében. A Kit. céljaval és rendelkezéseivel, a kormanyzati
igazgatasi jogviszony tartalmi elemeivel harmonizalo teljesitményértékelési szempontok €s
eljarasi szabalyok kidolgozasdra a kormanyzati igazgatdsi szerveknél foglalkoztatott
kormanytisztviselok teljesitményértékelésérdl szolo 89/2019. (IV. 23.) Korm. rendeletben (a
tovabbiakban: Kit. TER rendelet) keriilt sor, amely 2019. aprilis 25-én lépett hatalyba. A Kit.
TER rendelet legfontosabb szabalyozasi célja, hogy a tisztviselok bevonasaval, attekinthetd,
kertiljon kialakitasra. A jogorvoslati tdjékoztatdé mind az értékeld vezetdk, mind pedig az
értékelt tisztviselok szamara gyakorlati segitséget kivan nyujtani a teljesitményértékelés
jogvitat érinté folyamataban, tekintettel arra, hogy a jogi szabalyozds csak a
teljesitményértékelés alappilléreit nevesiti, és szlik korlien hatdrozza meg a moddszertani €s
eljarasi szabalyokat. A Kit. TER rendelet hatalyba 1épésével a korabbi teljesitményértékelési
szabalyozasoktol eltéréen a kormanytisztviselok esetében 1ényegesen rugalmasabb
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jogszabalyi kornyezet keriilt kialakitasra, mellyel a kotelezd teljesitményértékelés megszint,
azonban a szabdlyozas tekintetében a szervezetek hataskore novekedett.

A szervezeteknek - mozgasteriik bdviilésével - a jogszabaly mellett SZMSZ-ben, illetve
belsé szabalyzoban Kell részletezniiik teljesitményértékelésre vonatkozé szabalyaikat. A
szabalyozasi hataskor Kiterjesztésével ennek értelmében a teljesitményértékeléssel
kapcsolatos eljarasi és modszertani eléirasok ismertetése is a szervezetek hataskorébe
tartozik.

Jogorvoslat és jogvita

A Kit. 96.§ értelmében a kormanytisztviseld munkateljesitményét a munkaltatdi jogkor
gyakorloja irasban értékelheti (teljesitményértékelés). A teljesitményértékelés sziikség szerint,
a munkaltatoi jogkor gyakorldjanak mérlegelése alapjan végezheté el. Tovabba kimondja,
hogy a teljesitményértékelés megsemmisitése irant a kormanytisztviseld kdzszolgalati jogvitat
kezdeményezhet.

A Kit. 168. § szerint a kormanytisztvisel6 a kormanyzati szolgalati jogviszonybol szarmazd
igényének érvényesitése érdekében kdzszolgalati panaszt nytjthat be a kormanyzati igazgatasi
szerv ellen, amelynél a kormanytisztvisel6 az allashelye szerinti feladatat ellatja vagy ellatta.
A kormanyzati igazgatasi szerv és az érdekképviseleti szerv az e torvénybdl szarmazé igényét
birdsag elott érvényesitheti. Tovabba kimondja, hogy a kozszolgalati panaszt a sérelmesnek
tartott munkaltatoi intézkedésrol szo616 irat kézbesitésétdl szamitott harminc napon beliil lehet
a Kozszolgalati Dont6bizottsaghoz benyujtani a teljesitményértékelés targyadban. A
meghatarozottakon tali igény esetén a kdzszolgalati panaszt az eléviilési id6n beliil lehet
eldterjeszteni.

A Kozszolgélati Dontdbizottsadg dontésével szemben a kormanytisztviseld, illetve a
kormanyzati igazgatasi szerv birdsdghoz fordulhat. A kormanytisztviseld kozvetlenill a
birésaghoz fordulhat keresetével, ha a Kozszolgalati Dontdbizottsag hatvan napon beliil nem
biralja el a kozszolgalati panaszt. Ebben az esetben a keresetlevelet a hataridé lejartatol
szamitott harminc napon beliil lehet el6terjeszteni.

A kozszolgélati panaszt a Kozszolgalati DontObizottsdg a beérkezéstdl szamitott hatvan napon
beliil indokoléssal ellatott hatdrozatban biralja el és dontését irasban kozli. Ezt a hataridot
indokolt esetben a Kozszolgalati Dontobizottsag egy alkalommal hatvan nappal
meghosszabbithatja. A Kozszolgélati Dontdbizottsag hataskdre az e torvény hatdlya aléd
tartoz6 kormanyzati igazgatasi szervnél keletkezett jogvitara terjed ki. A kdzszolgalati panaszt
haromf6s tandcs birdlja el. Az eljar6 tanacs tagjait és a tanacs elnokét a Kozszolgalati
Dontébizottsag elnoke jeldli ki. A tanacs a hatdrozatat tobbségi szavazdssal hozza. A
Kozszolgélati Dontdbizottsag eljarasa illeték- és koltségmentes.
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A Kozszolgalati Dontébizottsag az eljardsaban érvényesitett igény elbiralasa céljabol, azzal
Osszefiiggésben megismert személyes adatokat az adatkezelés céljanak megvaldsulédsaig, de
legkésobb az eljaras targyat képezo ligy iratainak selejtezéséig vagy levéltarba adasaig kezeli.

Amennyiben a kormanyzati igazgatasi szerveknél foglalkoztatott kormanytisztviselok
teljesitményértékelésével 0sszefliggésben kérdése meriil fel, kérjiik, forduljon szervezete helyi
szervezeti tiamogatdjahoz.

Ha TER-rel kapcsolatosan, a teljesitményértékelés modszertanaval, rendszerhasznélattal,
rendszer bedllitdssal Osszefliggésben tamogatdsra van sziiksége, keresse a személyligyi
kdzpontot az alabbi elérhetdségeken:

MINISZTERELNOKI KABINETIRODA
Kormanyzati Személytligyi Kozpont Féosztaly I1.

E-mail cim: ter.info@kormanyiroda.gov.hu
Ugyfélszolgalat: 1-795-6991




